Regulamin Programu Poleceń „Zielony Sąsiad”
REGULAMIN PROGRAMU POLECEŃ
„ZIELONY SĄSIAD”
obowiązujący od dnia 7 maja 2026 r.
§ 1. Postanowienia ogólne
1. Niniejszy regulamin (dalej: „Regulamin”) określa zasady, zakres oraz warunki uczestnictwa w programie poleceń pod nazwą „Zielony Sąsiad” (dalej: „Program”).
2. Organizatorem Programu jest Novum Holding spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Lusówku (62-080), przy ul. Róży 23, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0001065067, NIP: 7812059004 , REGON 526730458 o kapitale zakładowym w wysokości 10.000 zł (dalej: „Organizator”).
3. Program prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i ma na celu nagradzanie obecnych mieszkańców Osiedla Rozalin za polecanie nowym nabywcom Inwestycji realizowanej przez Organizatora na działce ewidencyjnej nr 606, położonej w Lusówku przy ul. Agawy (dalej: „Inwestycja”).
4. Program nie jest grą losową, loterią fantową, loterią promocyjną ani inną grą hazardową w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 227 z późn. zm.). Świadczenia w ramach Programu przyznawane są wyłącznie po spełnieniu warunków określonych w Regulaminie.
5. Do Programu, w zakresie nieuregulowanym Regulaminem, stosuje się przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 z późn. zm.), w szczególności art. 919–921 KC dotyczące przyrzeczenia publicznego.
6. Treść Regulaminu jest dostępna w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej Organizatora pod adresem www.novum-plus.pl przez cały okres trwania Programu.
§ 2. Definicje
1. Użyte w Regulaminie pojęcia oznaczają:
a) „Polecający” – pełnoletnia osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, będąca właścicielem lub współwłaścicielem nieruchomości stanowiącej element Inwestycji, na podstawie umowy ustanowienia odrębnej własności lokalu i sprzedaży lub innej umowy przenoszącej własność, zawartej z Organizatorem;
b) „Nowy Klient” – pełnoletnia osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, która:
(i) przed dokonaniem polecenia nie pozostawała w jakimkolwiek kontakcie handlowym z Organizatorem dotyczącym Inwestycji, w szczególności nie złożyła zapytania ofertowego, nie odbyła prezentacji oferty ani nie zawarła z Organizatorem umowy rezerwacyjnej, deweloperskiej lub przedwstępnej;
(ii) została wskazana Organizatorowi przez Polecającego w trybie określonym w § 4 Regulaminu;
(iii) zawarła z Organizatorem umowę deweloperską lub umowę przedwstępną dotyczącą nabycia nieruchomości stanowiącej element Inwestycji;
c) „Polecenie” – zgłoszenie Nowego Klienta przez Polecającego dokonane zgodnie z procedurą określoną w § 4;
d) „Bony” – bony zakupowe Centrum Ogrodniczego JUCCA o łącznej wartości 2 500,00 zł (słownie: dwa tysiące pięćset złotych 00/100), stanowiące świadczenie należne Polecającemu po spełnieniu warunków Regulaminu;
e) „Rabat Inwestorski” – kwota stanowiąca obniżenie ceny sprzedaży nieruchomości na rzecz Nowego Klienta w wysokości 15 000,00 zł brutto (słownie: piętnaście tysięcy złotych 00/100), uwzględniana w cenie określonej w umowie deweloperskiej lub umowie przedwstępnej.
§ 3. Czas trwania Programu
1. Program trwa od dnia 7 maja 2026 r. do dnia 30 czerwca 2026 r.., z zastrzeżeniem ust. 2.
2. Organizator zastrzega sobie prawo do wcześniejszego zakończenia Programu lub jego zawieszenia z ważnych przyczyn, z zastrzeżeniem art. 919 § 2 KC, z zachowaniem praw nabytych przez uczestników Programu. O zakończeniu Programu Organizator poinformuje na stronie internetowej, o której mowa w § 1 ust. 6, z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.
3. Polecenia dokonane po zakończeniu Programu nie będą uwzględniane.
§ 4. Procedura zgłoszenia Polecenia
1. Polecenie dokonywane jest przez Polecającego za zgłoszenia w formie elektronicznej (na adres poczty elektronicznej biuro@novum-plus.pl lub papierowej.
2. Formularz zgłoszeniowy powinien zawierać:
a) dane identyfikujące Polecającego: imię, nazwisko, adres do korespondencji, adres poczty elektronicznej, numer telefonu;
b) dane Nowego Klienta: imię, nazwisko, numer telefonu lub adres poczty elektronicznej;
c) oświadczenie Polecającego, że uzyskał zgodę Nowego Klienta na przekazanie jego danych osobowych Organizatorowi w celu kontaktu w ramach Programu;
d) oświadczenie o zapoznaniu się z Regulaminem i akceptacji jego postanowień.
3. Polecenie musi zostać zgłoszone Organizatorowi przed zawarciem przez Nowego Klienta jakiejkolwiek umowy z Organizatorem dotyczącej Inwestycji, w szczególności umowy rezerwacyjnej. Polecenie zgłoszone po zawarciu którejkolwiek z wymienionych umów nie wywołuje skutków przewidzianych w Regulaminie.
4. Organizator potwierdzi przyjęcie Polecenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, w formie, w jakiej zostało złożone.
5. W przypadku zgłoszenia tego samego Nowego Klienta przez kilku Polecających, decyduje data i godzina wpływu prawidłowo wypełnionego formularza zgłoszeniowego do Organizatora.
6. Polecający nie może wskazać samego siebie ani osoby najbliższej jako Nowego Klienta.
§ 5. Świadczenia w ramach Programu
1. W przypadku spełnienia warunków określonych w Regulaminie:
a) Polecający otrzymuje Bony, zgodnie z § 6;
b) Nowy Klient otrzymuje Rabat Inwestorski uwzględniony w cenie nieruchomości określonej w umowie deweloperskiej lub umowie przedwstępnej zawartej z Organizatorem.
2. Świadczenia, o których mowa w ust. 1, nie podlegają zamianie na ekwiwalent pieniężny ani na inne świadczenia. Polecający nie może przenieść prawa do Bonów na osobę trzecią, z wyjątkiem dziedziczenia.
3. Polecający może uczestniczyć w Programie wielokrotnie, dokonując poleceń różnych Nowych Klientów. Każde skuteczne Polecenie skutkuje przyznaniem odrębnego pakietu Bonów.
§ 6. Wydanie Bonów
1. Warunkiem wydania Bonów Polecającemu jest łączne spełnienie następujących warunków:
a) skuteczne dokonanie Polecenia zgodnie z § 4;
b) zawarcie przez Nowego Klienta z Organizatorem umowy deweloperskiej lub umowy przedwstępnej dotyczącej nieruchomości stanowiącej element Inwestycji;
c) uiszczenie przez Nowego Klienta pierwszej raty ceny zgodnie z postanowieniami umowy, o której mowa w lit. b).
2. Bony zostaną wydane Polecającemu w terminie 30 dni od dnia spełnienia ostatniego z warunków, o których mowa w ust. 1, w siedzibie Organizatora lub przesłane na wskazany adres przesyłką poleconą za potwierdzeniem odbioru.
3. W przypadku odstąpienia przez Nowego Klienta od umowy, o której mowa w ust. 1 lit. b), albo jej rozwiązania z przyczyn leżących po stronie Nowego Klienta przed dokonaniem przez niego pierwszej wpłaty, Polecający traci prawo do Bonów. Jeżeli odstąpienie lub rozwiązanie umowy nastąpi po wydaniu Bonów, Polecający zobowiązany jest do ich zwrotu lub zwrotu ich równowartości pieniężnej w terminie 14 dni od dnia otrzymania pisemnego wezwania Organizatora.
4. Termin ważności Bonów oraz zasady ich realizacji określa wystawca Bonów (Centrum Ogrodnicze JUCCA). Organizator nie ponosi odpowiedzialności za wady Bonów wynikające z okoliczności leżących po stronie ich wystawcy.
§ 7. Skutki podatkowe
1. Wartość Bonów wydanych Polecającemu stanowi przychód z innych źródeł w rozumieniu art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 226 z późn. zm., dalej: „ustawa o PIT”).
2. Stosownie do art. 42a ust. 1 ustawy o PIT, Organizator – jako podmiot, który dokonuje świadczenia – sporządzi i przekaże Polecającemu oraz właściwemu urzędowi skarbowemu informację PIT-11 w terminach przewidzianych przepisami prawa. Polecający zobowiązany jest do samodzielnego wykazania uzyskanego przychodu w rocznym zeznaniu podatkowym i odprowadzenia należnego podatku dochodowego.
3. W zakresie zwolnienia, o którym mowa w art. 21 ust. 1 pkt 68a ustawy o PIT, Organizator wskazuje, że ze względu na łączną wartość Bonów (2 500,00 zł), zwolnienie to nie znajduje zastosowania.
4. Rabat Inwestorski stanowi obniżenie ceny sprzedaży nieruchomości i nie generuje przychodu podatkowego po stronie Nowego Klienta. Niniejsze postanowienie ma charakter informacyjny i nie zastępuje indywidualnej interpretacji podatkowej; zaleca się konsultację z doradcą podatkowym w zakresie indywidualnej sytuacji podatkowej.
§ 8. Postępowanie reklamacyjne
1. Polecającemu przysługuje prawo wniesienia reklamacji dotyczącej przebiegu Programu, w szczególności rozliczenia Polecenia oraz wydania Bonów.
2. Reklamację należy wnieść w formie pisemnej na adres siedziby Organizatora lub w formie elektronicznej na adres biuro@novum-plus.pl, w terminie 30 dni od dnia, w którym Polecający dowiedział się lub przy zachowaniu należytej staranności mógł dowiedzieć się o przyczynie reklamacji.
3. Reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko Polecającego, adres do korespondencji, opis okoliczności stanowiących podstawę reklamacji oraz żądanie.
4. Organizator rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i poinformuje Polecającego o sposobie rozpatrzenia w formie, w jakiej została złożona.
5. Skorzystanie z postępowania reklamacyjnego jest dobrowolne i nie wyłącza prawa Polecającego do dochodzenia roszczeń na drodze sądowej.
§ 9. Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych Polecających oraz Nowych Klientów w rozumieniu art. 4 pkt 7 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119/1, dalej: „RODO”) jest Organizator.
2. Z administratorem można kontaktować się pisemnie na adres siedziby Organizatora lub elektronicznie na adres biuro@novum-plus.pl.
3. Dane osobowe przetwarzane są w celu:
a) realizacji Programu, w tym weryfikacji Polecenia, kontaktu z Nowym Klientem oraz wydania Bonów – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i lit. f) RODO;
b) wykonania obowiązków prawnych ciążących na administratorze, w szczególności wynikających z przepisów podatkowych i rachunkowych – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO;
c) rozpatrywania reklamacji oraz dochodzenia lub obrony przed roszczeniami – na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.
4. Polecający, dokonując Polecenia, oświadcza, że uzyskał uprzednią zgodę Nowego Klienta na przekazanie jego danych osobowych Organizatorowi w zakresie określonym w § 4 ust. 2 lit. b), i ponosi pełną odpowiedzialność za zgodność tego oświadczenia z prawem.
5. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów wskazanych w ust. 3, a po jego upływie – przez okres wymagany przepisami prawa, w tym przez okres przedawnienia roszczeń.
6. Każdej osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo dostępu do treści danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
7. Dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani organizacji międzynarodowej, ani nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
§ 10. Postanowienia końcowe
1. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w okresie trwania Programu, o ile zmiana taka nie naruszy praw nabytych przez Polecających ani Nowych Klientów. O zmianie Regulaminu Organizator poinformuje na stronie internetowej, o której mowa w § 1 ust. 6, z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem.
2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego oraz ustawy o PIT.
3. Wszelkie spory wynikające z Programu lub powstałe w związku z nim, których stronom nie uda się rozstrzygnąć polubownie, podlegają rozpoznaniu przez sąd powszechny właściwy według przepisów Kodeksu postępowania cywilnego.
4. W razie sprzeczności postanowień Regulaminu z bezwzględnie obowiązującymi przepisami prawa, w miejsce postanowień Regulaminu stosuje się odpowiednie przepisy prawa, a pozostałe postanowienia Regulaminu zachowują moc obowiązującą.
5. Regulamin wchodzi w życie z dniem 7 maja 2026 r.


_______________________________
Organizator
Novum Holding Sp. z o.o.
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